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स्वस्थ कार्यस्थल: कर्यचारी कल्याण और उत्पादकता की क ुं जी 

सन्दर्य 

● हाल के वर्षों में, कई देश ों में एक च ोंताजनक प्रवृचि उभरी है: युवा पेशेवर ों में आत्महत्या की बढ़ती 

प्रवृचि, चजसे प्रायः  काययस्थल पर अत्यचिक तनाव और दबाव के चलए चजमे्मदार ठहराया जाता है, ने एक 

बार चिर काययस्थल पर सुरक्षा और तनाव का प्रश्न उठा चदया है। 

स्वस्थ कार्यस्थल के बारे र्ें 

● यह एक ऐसा के्षत्र है जहााँ चनय क्ता और कमय ारी ल ग ों के स्वास्थ्य, सुरक्षा और कल्याण तथा काययस्थल 

की स्थस्थरता की चनरोंतर रक्षा एवों सोंवियन के चलए सहय ग करते हैं।  

● यह केवल शारीररक स्वास्थ्य के बारे में नही ों है, बस्थि इसमें मन वैज्ञाचनक सुरक्षा, खुला सों ार और एक 

सहायक वातावरण भी शाचमल है।  

● काययस्थल पर तनाव और इसके गोंभीर पररणाम ों, चजसमें बनयआउट, च ोंता, अवसाद और यहााँ तक चक 

आत्महत्या भी शाचमल है, में वृस्थि के साथ यह तेजी से स्पष्ट ह  गया है।  

● आज की तेज-तरायर और प्रचतस्पिी चवश्व में, लाभ और उत्पादकता के चलए अथक प्रयास प्रायः  मानचसक 

स्वास्थ्य और व्यस्थक्तगत कल्याण पर प्रभाव डालते हैं। 

वतयर्ान सुंकट 

● जापान में शुरू हुई ‘कर शी’ या अत्यचिक कायय से मौत की घटना ने वैचश्वक स्तर पर अपनी पह ान 

बनाई है।  

○  2023 में जापान में 2,900 ल ग ों ने अत्यचिक कायय के कारण अपनी जान ले ली।  

● भारत में भी स्थस्थचत उतनी ही भयावह है, जहााँ बडी सोंख्या में पेशेवर अत्यचिक कायय की माोंग के कारण 

अत्यचिक तनाव का सामना कर रहे हैं।  

● भारत में चकए गए चलोंक्डइन सवेक्षण में पाया गया चक 40% कमय ारी कायय पर उच्च स्तर के तनाव का 

अनुभव कर रहे थे, चजससे भारत के उद्य ग जगत क  मन वैज्ञाचनक सुरक्षा पर ध्यान कें चित करने की 

आवश्यकता पर बल चमला। 

●  टीम की गचतशीलता पर एक अध्ययन, गूगल के प्र जेक्ट अरसू्त ने पाया चक मन वैज्ञाचनक सुरक्षा उच्च 

प्रदशयन करने वाली टीम ों में य गदान देने वाला सबसे महत्वपूणय कारक था। 

स्वस्थ कार्यस्थल ुं के नैततक दृतिक ण 

● स्वस्थ काययस्थल बनाना न केवल उत्पादकता और कमय ारी कल्याण क  बढ़ाने का मामला है, बस्थि 

एक नैचतक अचनवाययता भी है। 

●  काययस्थल स्वास्थ्य में नैचतक चव ार ों में चनष्पक्षता, सम्मान और चनय क्ताओों की नैचतक चजमे्मदारी 

शाचमल है चक वे सुरचक्षत तथा सहायक वातावरण प्रदान करें ।  

● तनष्पक्षता और सर्ानता: इसमें यह सुचनचित करना शाचमल है चक सभी कमय ाररय ों क  सोंसािन ों, 

अवसर ों और सहायता प्रणाचलय ों तक समान पहुाँ  चमले। भेदभाव या पक्षपात काययस्थल की नैचतक नी ोंव 

क  कमज र करता है और कमय ाररय ों के बी  महत्वपूणय मन वैज्ञाचनक तनाव उत्पन्न कर सकता है। 
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○  नैचतक काययस्थल पूवायग्रह ों क  खत्म करने और समावेचशता क  बढ़ावा देने का प्रयास करते हैं, 

यह सुचनचित करते हुए चक प्रते्यक कमय ारी मूल्यवान और सम्माचनत महसूस करे। 

●  व्यक्तिगत गररर्ा का सम्मान: इसका अथय है उनके य गदान क  स्वीकार करना, र नात्मक 

प्रचतचिया प्रदान करना और ऐसा वातावरण बनाना जहााँ वे उपहास या प्रचतश ि के भय के चबना अपने 

य जना और चव ार व्यक्त कर सकें ।  

○  यहााँ मन वैज्ञाचनक सुरक्षा आवश्यक है ज  एक ऐसे कायय वातावरण क  सोंदचभयत करती है जहााँ 

व्यस्थक्त ज स्थखम लेने और चव ार ों क  साझा करने में सहज महसूस करते हैं। यह नवा ार और 

उच्च प्रदशयन के चलए महत्वपूणय है।  

○  इसमें ग्र थ माइोंडसेट, सों ार और चवश्वास, र नात्मक प्रचतचिया, भेद्यता और प्रामाचणकता आचद 

शाचमल हैं। 

●  तनर् िाओुं की नैततक तजमे्मदारी: इसमें सुरचक्षत कायय वातावरण प्रदान करना, काययस्थल के खतर ों 

क  सोंब चित करना और मानचसक स्वास्थ्य पहल ों क  बढ़ावा देना शाचमल है। 

●  पारदतशयता और जवाबदेही: चनय क्ताओों क  अपनी नीचतय ों और प्रथाओों के बारे में खुला ह ना  ाचहए, 

और कमय ाररय ों क  यह चवश्वास ह ना  ाचहए चक उनकी च ोंताओों क  चनष्पक्ष और तुरोंत सोंब चित चकया 

जाएगा।  

○  यह चवश्वास बनाता है और आपसी सम्मान एवों चजमे्मदारी की सोंसृ्कचत क  बढ़ावा देता है।  

● कार्य-जीवन सुंत लन क  बढावा देना: अचिक कायय करने वाले कमय ारी बनयआउट, उत्पादकता में 

कमी और गोंभीर स्वास्थ्य समस्याओों का कारण बन सकते हैं। 

○  नैचतक चनय क्ता कमय ाररय ों क  अपने पेशेवर और व्यस्थक्तगत जीवन के बी  सोंतुलन बनाए रखने 

की अनुमचत देने के महत्व क  पह ानते हैं, ज  दीघयकाचलक कल्याण और र जगार की सोंतुचष्ट के 

चलए महत्वपूणय है। 

●  कार्य-जीवन सुंत लन के तलए वैतिक तर्सालें: ऑस्ट्र ेचलया और फ्ाोंस में 'चडस्कनेक्ट करने का 

अचिकार' के रूप में जाना जाने वाला एक चवचनयमन है ज  कमय ाररय ों क  घोंट ों के बाद अपने 

चनय क्ताओों से सों ार की अनदेखी करने की अनुमचत देता है। 

तनष्कर्य और आगे की राह 

● स्वस्थ काययस्थल ों के नैचतक दृचष्टक ण केवल चनयम ों के अनुपालन से कही ों आगे जाते हैं। इनमें चनष्पक्षता, 

सम्मान और कमय ाररय ों के कल्याण के प्रचत प्रचतबिता शाचमल है। 

●  स्वस्थ काययस्थल बनाने के चलए चनय क्ता और कमय ाररय ों द न ों की ओर से एक साथ प्रयास की 

आवश्यकता ह ती है। 

●  चनय क्ताओों क  मन वैज्ञाचनक सुरक्षा, खुले सों ार और चवश्वास का वातावरण बनाना  ाचहए, जबचक 

कमय ाररय ों क  इस सोंसृ्कचत क  बनाए रखने में सचिय रूप से भाग लेना  ाचहए।  

● इन नैचतक चसिाोंत ों क  प्राथचमकता देने वाले वातावरण क  बढ़ावा देकर, चनय क्ता ऐसे काययस्थल बना 

सकते हैं ज  न केवल उत्पादक ह ों बस्थि सहायक और मानवीय भी ह ों। 

●  एक साथ कायय करके, सोंगठन ऐसे काययस्थल बना सकते हैं ज  न केवल कमय ाररय ों के कल्याण क  

बढ़ाते हैं बस्थि उत्पादकता और नवा ार क  भी बढ़ावा देते हैं। 
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

दैनिक मुख्य परीक्षा अभ्यास प्रश्न 

प्रश्न. एक स्वस्थ काययस्थल सोंसृ्कचत कमय ाररय ों की समग्र कल्याण तथा उत्पादकता में कैसे य गदान देती 

है, और ऐसे वातावरण क  बढ़ावा देने के चलए सोंगठन कौन सी चवचशष्ट रणनीचतयाों लागू कर सकते 

हैं? 
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